
GRANDIR AVEC VOUS

Wafasalaf franchit une nouvelle 

étape dans le développement 

de son activité en créant sa 

première filiale «Thémis 

Courtage»

2010

• Wafasalaf obtient le Label RSE de la CGEM

• 1er organisme financier sur la place à annoncer 

des engagements envers ses clients et 

partenaires fondés sur la réactivité, la 

transparence et le conseil 

2014

• Partenariat avec Casa Transport pour la 

promotion de la mobilité urbaine durable

• Lancement de l’Observatoire 

Wafasalaf pour le suivi des tendances 

de consommation

• Label Or « Entreprise sans tabac » 

décerné par la Fondation Lalla Salma

• A l’occasion des « 12èmes 

Rencontres Internationales de la 

Diversité », Wafasalaf s’est vu attribuer 

le prix de la « Mixité et démarche 

participative »

2016

1ère édition du cycle de conférences à 

l’occasion du 08 mars, afin de contribuer à 

faire bouger les lignes sur la question des 

genres en milieu professionnel

2015

Lancement du Programme 

OPUS pour la mise à niveau 

de son système d’information

2007

Wafasalaf poursuit sa 

transformation numérique et 

lance le chatbot Wafy sur 

Messenger avec des 

interactions en darija et en 

français

2017

Wafasalaf élargit la gamme de 

ses partenaires en signant un 

accord avec Auto Nejma 

Maroc, l’un des principaux 

distributeurs automobiles du 

royaume et leader du segment 

premium, avec la marque 

Mercedes-Benz

2018

Déploiement du premier site 

interactif « crédit en ligne ».

2008

Nouvelle signature « Dima 

Maak » pour confirmer son 

engagement auprès de ses 

clients et partenaires

2009

Création par Wafabank 

et Sofinco

1986

Wafasalaf devient une filiale du groupe 

Attijariwafa bank. L’entreprise prend la 

même année le contrôle de Crédor, 

positionnant Wafasalaf comme le 

premier opérateur de crédit au Maroc

2004

1er partenariat avec Wafabank

dans le cadre de la GPC (Gestion 

Pour Compte)

2003

Accords de partenariats 

stratégiques avec Marjane, 

Sopriam, Renault, et Auto Hall

2005

Wafasalaf devient la première 

société de financement à 

diversifier son catalogue de 

produits en commercialisant 

des crédits pour l’acquisition 

de véhicules automobiles ou 

d’équipement des ménages

1989
Mise en place de l’outil 

vendeur, une solution extranet 

d’optimisation des délais de 

traitement du circuit long

2002

Lancement en 1992 de la 1ère 

carte revolving au Maroc

1992
Partenariat historique en 1995 

avec Fiat Auto Maroc pour le 

financement de la voiture 

économique

1995

Précurseur en 1996, dans 

l’optimisation des délais de 

traitement en les réduisant 

à 1 heure

1996

Mise en place de la plateforme 

de télégestion pour le traitement 

des demandes et réclamations 

des clients

2000

PLUS DE 30 ANS 
DE CROISSANCE 
AU SERVICE DE 
L’ÉCONOMIE 
NATIONALE

LEADER HISTORIQUE DANS 
LE SECTEUR DU CRÉDIT À LA 
CONSOMMATION, WAFASALAF 
SERT SES CLIENTS À TRAVERS 
UNE LARGE GAMME DE 
SOLUTIONS DE FINANCEMENT 
ET DE SERVICES. AVEC PRÈS 
DE 900 COLLABOR’ACTEURS, 
WAFASALAF FAIT DE SON 
CAPITAL HUMAIN UN PILIER 
DE SON DÉVELOPPEMENT 
STRATÉGIQUE. ELLE ENDOSSE 
UN RÔLE DE CONTRIBUTEUR 
ÉCONOMIQUE ET SOCIAL 
DE PREMIER PLAN ET 
PARTICIPE DE MANIÈRE 
ACTIVE AU MIEUX-VIVRE 
DES MÉNAGES, À TRAVERS 
LE FINANCEMENT DE LEURS 
PROJETS ET LA PRÉSERVATION 
DE LEURS CAPACITÉS 
FINANCIÈRES. ENGAGÉE 
DANS UNE DÉMARCHE 
RESPONSABLE VIS-À-VIS DE 
SES PARTENAIRES, CLIENTS 
ET COLLABOR’ACTEURS, 
SON ACTION SE DISTINGUE 
PAR UNE POLITIQUE DE 
RESPONSABILITÉ SOCIALE 
ET ENVIRONNEMENTALE 
DYNAMIQUE. 
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C ITOYENS ET ENGAGÉS C ITOYENS ET ENGAGÉS


